
 

 

Pressemitteilung 

Millionengrenze geknackt: BKK firmus hat ihre 

Versichertenanzahl in 2025 fast verdoppelt! – Beitrag 

bleibt im ganzen Jahr 2026 unverändert 

Bremen/Essen/Oldenburg/Osnabrück  

Ein Meilenstein für die BKK firmus: mittlerweile mehr als eine Million 

Versicherte. Im Jahr 2025 konnte die BKK firmus damit das mit Abstand größte 

Kundenwachstum in ihrer Geschichte verzeichnen. Ein Erfolg, der nicht nur mit 

dem günstigen Zusatzbeitragssatz zusammenhängt. Dieser bleibt im ganzen 

Jahr 2026 stabil und liegt weiterhin bei 2,18 Prozent. Damit bleibt die BKK 

firmus auch im neuen Jahr die günstigste bundesweit geöffnete Krankenkasse.  

Die Entwicklung der Versichertenzahlen geht bei der BKK firmus seit einigen Jahren 

nur in eine Richtung: nach oben! Zählte die Krankenkasse im Dezember 2019 noch 

knapp 99.000 Kunden, so hat sich dieser Wert seitdem mehr als verzehnfacht. Allein 

im Jahr 2025 sind fast eine halbe Million Neukundinnen und Neukunden 

dazugekommen. Zum 1. Februar 2026 wird die BKK firmus einen besonderen 

Meilenstein erreichen und fortan mehr als eine Million Versicherte betreuen. 

Große Erfolge, viele Faktoren 

Diese Entwicklung fußt gleich auf mehreren Säulen. Zum einen ist der niedrige 

Zusatzbeitragssatz der BKK firmus zu nennen, der bereits seit Jahren zu den 

günstigsten in Deutschland gehört. Im Gegensatz zu vielen, zum Teil auch sehr 

großen anderen Kassen hat die BKK firmus ihren Zusatzbeitrag zum Jahreswechsel 

nicht erhöht. Mindestens im gesamten Jahr 2026 soll dieser stabil bei 2,18 Prozent 

bleiben, sofern die Politik keine Entscheidungen oder Rahmenbedingungen festlegt, 

die dem zuwider laufen würden. Dies unterstreicht auch der folgende Aspekt: Selbst, 

wenn die BKK firmus den Zusatzbeitrag nach oben anpassen wollen würde, wäre ihr 

dies nicht möglich. Die Vermögenslage der Kasse mit Sitz an der Weser gestaltet sich 

aktuell so positiv, dass der Gesetzeber eine Erhöhung untersagen würde. Mehr Netto 

vom Brutto: Im Vergleich zu teureren Mitbewerbern können Versicherte bei der BKK 

firmus jährlich bis zu 770 Euro an Beiträgen sparen.  
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Attraktive und weiter verbesserte Leistungen 

Der Preis ist jedoch nur einer der Erfolgsfaktoren. Sei es der Zuschuss zur 

Professionellen Zahnreinigung, den die BKK firmus zu Beginn des Jahres von 80 auf 

100 Euro pro Jahr erhöht hat, die Kostenübernahme aller gängigen Schutzimpfungen, 

der auf jährlich bis zu 240 Euro erhöhte Zuschuss zur Teilnahme an 

Präventionskursen, die Teilnahmemöglichkeit an attraktiven Bonusprogrammen für 

gesundheitsbewusstes Verhalten und Vorsorgeuntersuchungen: Die breite Palette an 

Zusatzleistungen ist ein weiteres Aushängeschild der BKK firmus.  

Im Sinne des Kundenservice: Hunderte neue Mitarbeitende eingestellt 

Gleiches gilt für den mehrfach ausgezeichneten Kundenservice. Um den hohen 

Qualitätsanspruch trotz des massiven Kundenwachstums auch weiterhin erfüllen zu 

können, hat die BKK firmus ihre Mitarbeiterzahl im Laufe des vergangenen Jahres 

massiv aufgestockt – von knapp 470 im Januar 2025 auf mittlerweile 900. Neben den 

beiden Hauptstandorten in Bremen und Osnabrück hat die Krankenkasse im April 

2025 ihre Verwaltung durch zwei neue Liegenschaften in Essen und Oldenburg 

ausgebaut.  

Der Weg ist noch nicht zu Ende  

Die vergangenen Monate können in vielerlei Hinsicht als die erfolgreichsten in der 

langen Geschichte der BKK firmus bezeichnet werden, deren Wurzeln bis in die Mitte 

des 19. Jahrhunderts reichen. Viel erreicht und noch viel vor: Diese Entwicklung 

möchte die Krankenkasse nun bestätigen und fortführen. „Der millionste Kunde – eine 

Zahl, von der wir vor einigen Jahren wohl nur träumen konnten. Sie ist Ausdruck und 

Bestätigung unserer konsequenten Serviceorientierung. Wir befinden uns auf einem 

großartigen Weg, aber dieser ist noch lange nicht zu Ende. Top-Zusatzleistungen, 

zugeschnitten auf verschiedene Zielgruppen, kombiniert mit einem Service, der die 

Kunden begeistert  – und das zu einem günstigen Preis: Das wird auch weiterhin 

unsere DNA ausmachen und ist der Garant dafür, uns zukunftsfähig im Markt 

aufstellen zu können“, sagt Dirk Harrer, Vorstand der BKK firmus – testen Sie uns! 

Die BKK firmus 

Die BKK firmus ist entstanden durch den Zusammenschluss mehrerer erfolgreicher 

Betriebskrankenkassen in Nord-West-Deutschland und ist mittlerweile für alle 

Versicherten bundesweit geöffnet. Weitere Informationen zur BKK firmus finden Sie 

unter www.bkk-firmus.de. 
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