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Liebe Leserin, 
lieber Leser,

vielen Dank für Ihr Interesse an unserem 
Geschäftsbericht des Jahres 2018. Es 
freut mich sehr, dass auch das vergange-
ne Geschäftsjahr mit einem äußerst er-
freulichen Ergebnis für unsere BKK firmus 
abgeschlossen werden konnte.

In den zurückliegenden Monaten konnten 
wir unsere umfangreichen Zusatzleistun-
gen einmal mehr ausbauen und zeitgleich 
mit Beginn des Jahres 2019 unseren Zu-
satzbeitrag auf 0,44% reduzieren. 

Während andere Krankenkassen ihre 
Leistungen einschränken und/oder die Zu-
satzbeiträge anheben müssen, kann die 
BKK firmus ihre Versicherten auch weiter-
hin finanziell erheblich entlasten und mehr 
Leistungen als je zuvor anbieten. Möglich 
wird dies durch einen konsequenten und 
umsichtigen Umgang mit den Beitragsgel-
dern unserer Versicherten. 

Dank sehr schlanker Prozesse, einer sehr 
hohen Kundenorientierung und niedrigen 
Verwaltungskosten können wir immer 
mehr Menschen von den Vorzügen un-
serer Leistungen überzeugen. Mehr als 
95.000 Versicherte und rund 25.000 Ar-
beitgeber vertrauen mittlerweile der BKK 
firmus ihre Belange rund um die gesetzli-
che Krankenversicherung an.

Besonders stolz sind wir auch auf unsere 
Serviceleistungen: Mit unserem Online-

Service bieten wir unseren Versicherten 
seit mehreren Jahren eine virtuelle Ge-
schäftsstelle, in der nahezu alle Anliegen 
rund um die Uhr erledigt werden können. 
Aber auch im persönlichen Kundenkon-
takt bieten wir unseren Versicherten einen 
schnellen und persönlichen Service. In 
insgesamt 15 Servicestellen stehen un-
sere ausgebildeten Kundenberater für An-
fragen jeglicher Art zur Verfügung. Auch 
dafür bekommen wir immer wieder Lob 
von unseren Kunden und Kooperations-
partnern.

Aufgrund unserer positiven Entwicklung in 
den zurückliegenden Jahren, unserer sta-
bilen wirtschaftlichen Situation und dem 
anhaltend starken Interesse an unserer 
BKK firmus sind wir davon überzeugt, für 
die anstehenden Aufgaben und Heraus-
forderungen gut vorbereitet zu sein und 
unseren Versicherten auch weiterhin als 
starker und verlässlicher Partner an der 
Seite zu stehen.

Stellvertretend für alle Mitarbeiter/-innen 
der BKK firmus danke ich Ihnen für das 
uns entgegengebrachte Vertrauen und 
wünsche Ihnen alles Gute.

Ihr 
 

Gerhard Wargers
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Trotz steigender Ausgaben im Gesundheitswesen

Mehr Leistung bei weniger Beitrag: 
Weiterhin positive Entwicklung der 
BKK firmus

Die zurückliegenden Jahre sind für die 
gesetzliche Krankenversicherung (GKV) 
von immer weiter ansteigenden Ausgaben 
geprägt. Diesem Trend kann sich auch 
die BKK firmus nicht entziehen. Wie ne-
benstehende Darstellung zeigt, sind die 
Leistungsausgaben je Versicherten in 
den Jahren 2014-2018 um über 12% an-
gestiegen. Die Ursachen dafür sind u.a. 
gestiegene ärztliche Behandlungskosten, 
aber auch beispielsweise die Ausweitung 
der Kosten für Arzneimittel oder Heil- und 
Hilfsmittel unserer Versicherten. 

Unbeeindruckt von den Kostensteigerun-
gen hat die BKK firmus in den vergange-
nen Jahren eine Vielzahl an neuen, frei-
willigen Leistungen für ihre Versicherten 
eingeführt, um sie z.B. im Rahmen der 
Vorsorge von Erkrankungen zu unter-
stützen: Zuschüsse zur professionellen 
Zahnreinigung, Osteopathie, sportmedi-
zinischen Untersuchung sowie viele An-
gebote rund um die Familie sind nur ein 
kleiner Auszug der Leistungen, die wir für 
unsere Versicherten anbieten.

Trotz der genannten Leistungsausgaben 
konnte die BKK firmus in den zurücklie-
genden Jahren ihren Beitragssatz, der 

stets deutlich unterhalb des bundesweiten 
Durchschnitts aller Krankenkassen lag, 
nicht nur halten, sondern ihn zu Beginn 
des Jahres 2019 sogar von 0,6% auf nur 
noch 0,44% reduzieren. Während andere 
Krankenkassen einen Zusatzbeitrag von 
aktuell bis zu 1,7% erheben müssen, ge-
hört die BKK firmus auch weiterhin zu den 
günstigsten Krankenkassen Deutschlands 
(siehe auch nebenstehende Grafik).

Die Kombination von immer umfangrei-
cheren Leistungen bei niedrigem Beitrag 
honorieren nicht nur immer mehr Kunden, 
die die BKK firmus als ihren „… gesun-
dum guten“ Partner in Sachen Kranken-
versicherung für sich entdecken, sondern 
auch diverse Experten: Für das Fachpor-
tal krankenkasseninfo.de zum Beispiel ist 
die BKK firmus die Krankenkasse mit den 
besten Leistungen für Schwangere und 
junge Familien. Und das Finanzmagazin 
„Focus Money“ hat die BKK firmus auf-
grund ihrer hervorragenden Finanzlage 
bereits mehrfach mit dem Prädikat „Beste 
Finanzkraft“ ausgezeichnet.
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Geschäftsergebnis 2018 der Krankenkasse

Bilanz

Aktiva in TEUR	 2018	 2017

Barmittel und 

Giroguthaben	 17.268	 24.078

Kurzfristige 

Geldanlagen	 11.267	 10.521

Forderungen	 8.385	 7.426

Andere Geldanlagen	 30.012	 27.252

Zeitliche 

Rechnungsabgrenzung	 647	 647

Sonstige Aktiva	 3.531	 3.466

Verwaltungsvermögen	 1.801	 1.864

Gesamt	 72.911	 75.254

Passiva in TEUR	 2018� 2017

Kurzfristige

Verpflichtungen	 34.514	 39.008

Verpflichtungen aus 

Wahltarifen	 0	 0

Zeitliche 

Rechnungsabgrenzung	 338	 219

Sonstige Passiva	 3.531	 3.434 

Überschuss 

der Aktiva	 34.528	 32.593

Gesamt	 72.911	 75.254

Vermögen je Versicherten in EUR		  2018	�  2017

Betriebsmittel	 108,60� 92,95 

Rücklage	 255,70� 252,75

Verwaltungsvermögen	 20,04� 20,96

Gesamt	 384,34� 366,66

Vermögen

Vermögen in EUR		  2018	�  2017

Betriebsmittel	 9.756.516� 8.262.410

Rücklage	 22.971.000� 22.467.000

Verwaltungsvermögen	 1.800.553� 1.863.534 

Gesamt	 34.528.069� 32.592.944
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Gewinn- und Verlustrechnung

Einnahmen in TEUR	 2018	 2017

Beiträge/Zuweisungen Gesundheitsfonds	 276.477	 265.173

Beitragseinnahmen für Zeiten bis 2008	 0	 0

Vermögenserträge	 48	 83

Erstattungen	 650	 647

Einnahmen aus Ersatzansprüchen	 731	 421

Sonstige Erträge	 353	 553

Einnahmen insgesamt	 278.259	 266.877
 
Ausgaben in TEUR	 2018	 2017

Leistungsausgaben	 265.609	 255.237

Verwaltungs- und Verfahrenskosten	 9.211	 8.599

Sonstige Ausgaben	 1.504	 1.420

Ausgaben insgesamt	 276.324	 265.256

Geschäftsergebnis	 1.935	 1.621

Einnahmen je Versicherten in EUR	 2018	 2017� Veränderung 

Zuweisungen aus dem Gesundheitsfonds	 2.962,84	 2.871,69� 3,17%

Zusatzbeiträge	 114,74	 111,44� 2,96%

Sonstige Einnahmen	 19,84	 19,16� 3,55% 

Gesamt	 3.097,42	 3.002,29� 3,17%

Einnahmen

Einnahmen in EUR		  2018	�  2017

Zuweisungen aus dem Gesundheitsfonds	 266.169.675� 255.267.590 

Zusatzbeiträge	 10.307.847� 9.905.711

Sonstige Einnahmen	 1.782.085� 1.703.085 

Gesamt	 278.259.607� 266.876.386
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Leistungsausgaben

Zusammensetzung der Ausgaben in EUR		 2018	�  2017

Ärztliche Behandlung	 48.409.425� 46.389.203 

Zahnärztliche Behandlung	 13.277.307� 12.751.889 

Zahnersatz	 4.428.764� 4.131.829

Arzneimittel	 41.707.423	 39.312.639

Hilfsmittel	 9.993.040	 9.678.175

Heilmittel	 7.337.365	 6.339.311

Krankenhausbehandlung	 90.025.012	 89.396.408

Krankengeld	 19.389.300	 17.703.412

Fahrkosten	 6.711.997	 6.317.670

Vorsorge- und Rehaleistungen	 4.303.191	 4.194.858

Schutzimpfungen	 1.676.272	 1.527.892 

Früherkennungsmaßnahmen	 3.185.582	 3.004.500 

Schwangerschaft und Mutterschaft 
ohne stat. Entbindung	 1.725.421	 1.408.639 

Behandlungspflege und häusliche 
Krankenpflege	 6.947.375	 6.531.399

Dialyse	 2.391.805	 2.391.651

Sonstige Leistungsausgaben	 4.100.216	 4.157.288

Gesamt*	 265.609.497� 255.236.762

* davon Prävention	 7.556.902	 7.240.029

Weitere Ausgaben

Zusammensetzung der Ausgaben in EUR		 2018	�  2017

Leistungsausgaben	 265.609.497� 255.236.762

Prämienauszahlungen	 0� 0 

Verwaltungs- und Verfahrenskosten	 9.211.159� 8.598.994

Sonstige Ausgaben	 1.503.826	 1.420.114

Gesamt	 276.324.482� 265.255.870

Ausgaben je Versicherten in EUR	 2018	 2017� Veränderung 

Sonstige Leistungsausgaben	 2.956,60	 2.871,35� 2,97% 

Prämienauszahlung	 0,00	 0,00� 0,00% 

Verwaltungs- und Verfahrenskosten	 102,53	 96,74� 5,99%

Sonstige Ausgaben	 16,74	 15,98� 4,76% 

Gesamt	 3.075,87	 2.984,07� 3,08%



BKK firmus - Geschäftsbericht 2018›

www.bkk-firmus.de 9

Leistungsausgaben

Ausgaben je Versicherten in EUR	 2018	 2017� Veränderung

Ärztliche Behandlung	 538,86	 521,87� 3,26% 

Zahnärztliche Behandlung	 147,79	 143,46� 3,02% 

Zahnersatz	 49,30	 46,48� 6,07% 

Arzneimittel	 464,26	 442,26� 4,97% 

Hilfsmittel	 111,24	 108,88� 2,17% 

Heilmittel	 81,68	 71,32� 14,53%

Krankenhausbehandlung	 1.002,10	 1.005,69� -0,36%

Krankengeld	 215,83	 199,16� 8,37% 

Fahrkosten	 74,71	 71,07	 5,12%

Vorsorge- und Rehaleistungen	 47,90	 47,19� 1,50%

Schutzimpfungen	 18,66	 17,19� 8,55%

Früherkennungsmaßnahmen	 35,46	 33,80� 4,91%

Schwangerschaft und Mutterschaft 
ohne stat. Entbindung	 19,21	 15,85� 21,20%

Behandlungspflege und häusliche 
Krankenpflege	 77,33	 73,48� 5,24%

Dialyse	 26,62	 26,91� -1,08%

Sonstige Leistungsausgaben	 45,64	 46,77� -2,42%

Gesamt*	 2.956,59	 2.871,38	 2,97% 

* davon Prävention	 84,12	 81,45	 3,28%

Mitglieder- und Versichertenentwicklung

Mitglieder und Versicherte	 2018	 2017	 Differenz� Veränderung

Pflichtmitglieder	 43.020	 42.127	 893� 2,12%

Freiwillige Mitglieder	 6.203	 5.959	 244	 4,09% 

Rentner	 20.158	 20.126	 32� 0,16%

Mitglieder gesamt	 69.381	 68.212	 1.169� 1,71%
	

Familienversicherte	 20.455	 20.679	 -224	 -1,08%

Versicherte gesamt	 89.836	 88.891	 945	 1,06%
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Geschäftsergebnis 2018 der Pflegeversicherung

Gewinn- und Verlustrechnung

Einnahmen in TEUR	 2018	 2017

Beiträge	 40.363	 37.900

Liquiditätsausgleich	 3.749	 4.781

Sonstige Erträge	 22	 12

Einnahmen insgesamt	 44.134	 42.693

Ausgaben in TEUR	 2018	 2017

Leistungsausgaben	 42.468	 39.944

Verwaltungs- und Verfahrenskosten	 1.367	 1.428

Medizinischer Dienst	 535	 507

Sonstige Ausgaben	 1.798	 321

Ausgaben insgesamt	 46.168	 42.200

Geschäftsergebnis	 -2.034	 493
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Das Unternehmensleitbild
der BKK firmus



BKK firmus
Servicezentrum Osnabrück
Knollstraße 16
49074 Osnabrück

BKK firmus
Friedrich-Ebert-Str. 80
27570 Bremerhaven

BKK firmus
Wachtstraße 17-24
28195 Bremen

BKK firmus
Flughafendamm 12
28199 Bremen

BKK firmus
Gerhard-Rohlfs-Straße 46
28757 Bremen

BKK firmus
Servicebüro im Haus der
ArcelorMittal Bremen GmbH

BKK firmus
Burg Gretesch
49086 Osnabrück

BKK firmus
Große Straße 47
49201 Dissen

BKK firmus
Mühlenstraße 18
49324 Melle

BKK firmus
Westlandstraße 6
49324 Melle

BKK firmus
Mettinger Straße 64
49479 Ibbenbüren

BKK firmus
Münsterstraße 4
49525 Lengerich

BKK firmus
Neumarkt 1
58706 Menden

BKK firmus
Fabrikstraße 1
09600 Weißenborn

BKK firmus
Servicezentrum Bremen
Gottlieb-Daimler-Straße 11
28237 Bremen

Kontakt
BKK firmus, 28192 Bremen
Telefon: 0421 64343
	 0541 331410

info@bkk-firmus.de
www.bkk-firmus.de


