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BKK firmus ab 1. April 2014 in neuen Raumen

Melle. Die BKK firmus ertffnet am 1. April 2014 ihr e neue moderne

Servicestelle an der Muhlenstraf3e 18 in Melle.

Mit ihrem Umzug von der Plettenberger Stral3e 42 rickt die BKK firmus
mitten in das Herz der Stadt. Die zentrale Lage und verschobene
Offnungszeiten sind optimal fiir die Meller Kunden und Interessenten. Als
Betriebskrankenkasse der Firmen Westland und Starcke sowie vieler anderer
Arbeitgeber in Melle hat die BKK firmus eine lange, erfolgreiche Tradition.
.Nach mehreren Fusionen prasentiert sich die BKK firmus heute als
Krankenkasse fur alle Burger®, betont Vorstand Gerhard Wargers. ,Wir
mdochten uns gerne langfristig um die Blrgerinnen und Burger in Melle

kiimmern.“

Mit der Servicestelle an der Muhlenstral3e 18 kann die BKK firmus nun
moderne barrierefreie Raumlichkeiten anbieten. Auf rund 60 Quadratmetern
stehen zuklnftig zwei Serviceplatze zur Verfigung. Kundennéhe ist fir die
BKK firmus jedoch weit mehr als ein raumlicher Faktor. Es ist daher erklartes
Ziel, die Kundinnen und Kunden nicht nur betreuen, sondern zu begeistern.
Dazu gehdort unter anderem eine schnelle Abwicklung: Die Anliegen der
Kunden sollen, wo immer es mdglich ist, innerhalb von 24 Stunden gelost

sein.



Tag der offenen Tur am Mittwoch, 2. April 2014

Ganz herzlich einladen mochte die BKK firmus zum Tag der offenen Tur am
Mittwoch, den 2. April 2014. Werfen Sie einen Blick hinter die Kulissen lhrer
Krankenkasse und freuen Sie sich auf einige Uberraschungen. Alle Besucher
erhalten an diesem Tag neben einem frischen Fruchtsaft ein kleines Prasent
der BKK firmus sowie einen Gutschein fur ein verginstigtes Geratetraining

im MediCor Therapie- und Gesundheitszentrum Melle.

Zusatzangebote und Mehrleistungen

Neben den Leistungen der gesetzlichen Krankenversicherung bietet die BKK
firmus attraktive Zusatzangebote und Mehrleistungen. Ein Highlight in
diesem Jahr ist die Beitragserstattung in Hohe von 120 Euro, die allen
Versicherten, die zum Stichtag 1. Juli oder 1. Dezember 2014 Mitglied der

BKK firmus sind, in Form eines Verrechnungsschecks ausgezahlt wird.

Die BKK firmus ist schwerpunktmaflig in Nord-West-Deutschland
prasent. Die rund 130 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an 18
Standorten betreuen tber 84.000 Kunden und mehr als 10.000
Arbeitgeber bundesweit. Die BKK firmus gehorte 2012 wie auch 2013
zu ,Deutschlands kundenorientiertesten Dienstleistern®. 2013 erhielt
die BKK firmus auRerdem das FOCUS MONEY-Gitesiegel

,Finanzstarkste Krankenkasse".

Neue Offnungszeiten der Servicestelle an der Milhlen  stralRe 18:

Mo — Fr:: 10.00 — 13.00 Uhr und 14.00 — 17.00 Uhr
Di: 14.00 — 17.00 Uhr (vormittags geschlossen)

Zeichen (inkl. Leerzeichen): 2.608
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